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Kavak requiere que los directores, funcionarios y empleados observen altos estandares
de ética empresarial y personal en la conducta de sus deberes y responsabilidades.
Como empleados y representantes de Kavak, debemos practicar la honestidad vy la
infegridad en el cumplimiento de nuestras responsabilidades y cumplir con todas las
leyes y regulaciones aplicables.

RESPONSABILIDAD DE PRESENTACION DE INFORMES

Esta Politica de denunciantes tiene como objetivo alentar y permitir que los empleados
y otras personas planteen serias inquietudes infernamente para que Kavak pueda
abordar y corregir conductas y acciones inapropiadas.

Todos los miembros de la junta, funcionarios, empleados y voluntarios son responsables
de informar inquietudes sobre violaciones del codigo de ética de Kavak o sospechas de
violaciones de la ley o regulaciones que rigen las operaciones de Kavak.

SIN REPRESALIAS

Es contrario a los valores de Kavak que alguien tome represalias contra cualquier
miembro de la junta, funcionario, empleado o voluntario que de buena fe informe una
violacioén ética o una presunta violacion de la ley, como una queja de discriminaciéon, o
sospecha de fraude, o sospecha de violacién de cualquier regulacion que rija las
operaciones de Kavak.

Un empleado que toma represalias contra alguien que ha denunciado una violacion de
buena fe estd sujeto a medidas disciplinarias que pueden incluir la terminacion del
empleo.

PROCEDIMIENTO DE PRESENTACION DE INFORMES

Kavak tiene una politica de puertas abiertas y sugiere que los empleados compartan sus
preguntas, inquietudes, sugerencias 0 quejas con sus supervisores.

Supongamos que no se siente comodo hablando con su supervisor o no estd satisfecho
con laresponsabilidad de su supervisor. En ese caso, se le anima a hablar con un director,
un miembro de la junta, un gerente o un supervisor.
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Los supervisores y gerentes deben informar por escrito las quejas o inquietudes sobre
sospechas de violaciones éticas y legales al Director de Cumplimiento de Kavak, quien
esresponsable de investigar todas las quejas reportadas. Los empleados con inquietudes
0 quejas también pueden presentar sus problemas por escrito directamente a su
supervisor, al Director Ejecutivo o Area de Cum de la organizacion.

CUMPLIMIENTO DIRECTOO

El Director de Cumplimiento de Kavak se asegura de que todas las quejas sobre
conductas poco éticas o ilegales sean investigadas y resueltas.

El Director de Cumplimiento informard al Director Ejecutivo y/o al Consejo de
Administracion de todas las quejas y su resolucion e informard al menos una vez al ano
al Tesorero/Presidente del Comité de Finanzas/Comité de Auditoria sobre la actividad
de cumplimiento relacionada con lacontabilidad o presuntas irregularidades
financieras.

ASUNTOS DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

El Director de Cumplimiento de Kavak notificard inmediatamente al Comité de Auditoria
/ Comité de Finanzas de cualquier inquietud o queja relacionada con las prdcticas
contables corporativas,los controles internos o la auditoria y frabajard con el comité
hasta que se resuelva el asunto.

ACTUAR DE BUENA FE

Cualquier persona que presente una queja por escrito sobre una violacion o sospecha
de violacién debe actuar de buena fe y tener motivos razonables para creerque la
informacion divulgada indica una violaciéon. Cualquier alegacion que demuestre no
estar fundamentada y se haya hecho maliciosa o a sabiendas como falsa serd vista
como una falta disciplinaria grave.

CONFIDENCIALIDAD

Las violaciones o sospechasde violaciones pueden ser presentadas confidencialmente
por el demandante. Los informes de violaciones o sospechas de violaciones se
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mantendrdn confidenciales en la medida de lo posible, de acuerdo con la necesidad
de llevar a cabo una investigacion adecuada.

MANEJO DE VIOLACIONES REPORTADAS

El Director de Cumplimiento de Kavak notificard a la persona que presentd una queja y
acusard recibo de la violacidn denunciada o sospecha de violacion.

Todos los informes serdn investigados con prontitud, y se tomardn las medidas correctivas
apropiadas si asi lo justificala investigacion.

PROCEDIMIENTOS COMPLEMENTARIOS

Si un empleado sabe o estd preocupado por una actividad ilegal o
deshonesta / fraudulenta, el empleado debe comunicarse con su supervisor
inmediato o el Director de Recursos Humanos. El supervisor receptor presentard
de inmediato todos los informes o inquietudes de actividades ilegales y poco
éticas al Director de Recursos Humanos, quien es responsable de investigar y
coordinar cualquier accidon correctiva necesaria. El director ejecutivo debe
recibir cualquier inquietud que involucre al Director de Recursos Humanos.

El denunciante no es responsable de investigar la presunta actividad ilegal o
deshonesta o determinar la culpa o las medidas correctivas; Los funcionarios
de gestion apropiados estdn encargados de estas responsabilidades.
Ejemplos de actividades ilegales o deshonestas incluyen violaciones de las
leyes federales, estatales o locales; facturacion por servicios no realizados o
bienes no entregados; y otfros informes financieros fraudulentos. El empleado
debe ejercer un buenjuicio para evitar acusaciones infundadas. Un empleado
que presente un informe falso de irregularidades estard sujeto a medidas
disciplinarias.

INFORMACION COMPLEMENTARIA DEFINICIONES

1. "Denunciante" se define en esta politica como un empleado que informa
a una o mds de las partes especificadas en esta politica una actividad que
consideran ilegal, deshonesta, poco ética o inapropiada.

2. "Empleado” o "empleado publico" significa una persona que realiza un
servicio por salarios u otra remuneracion bajo un contfrato de contratacion,
escrito u oral, expreso o implicito, para el distrito.

3. Por"asunto de interés publico" se entiende
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una violacion de una ley, regulacién u orden estatal, federal o
municipal.

un peligro para la salud o la seguridad publicas; y/o

mala gestion grave, despilfarro sustancial de fondos o un claro
abuso de autoridad.

"Organismo publico" incluye un funcionario o agencia de
a.
b.
C.

el gobierno federal.

el estado.

una subdivision politica del estado, incluyendo un municipio o un
distrito escolar; y

una universidad publica en el estado.



