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1. OBJETIVO

Gerar valor para funcionérios, contratados, fornecedores, revendas, clientes, acionistas e sociedade, orientando
as iniciativas de Qualidade, Segurancga, Saude Ocupacional, Meio Ambiente, Responsabilidade Social e demais
acOes da empresa voltadas a sustentabilidade do negécio e o cumprimento da empresa com o Desenvolvimento
Sustentavel.

2. ABRANGENCIA

Esta Politica se aplica a toda a Diretoria Executiva, colaboradores da Ultragaz, prestadores de servigo contratados
a servi¢co da Ultragaz e todos os negécios da sua cadeia de valor.

3. VIGENCIA
Esta politica vigora a partir de sua publicagéo.

4. DEFINICOES

= Cadeia de Valor: é o conjunto de atividades criadoras de valor, desde as fontes de matérias-primas
basicas, passando por fornecedores de componentes, entrega ao consumidor final até a fase pos-
consumo. O relacionamento e o engajamento da Ultragaz com os seus diversos publicos também podem
ser qualificados como atividades criadoras de valor. (Fonte: indice de Sustentabilidade Empresarial)

= Partes interessadas (ou stakeholders): s@o publicos relevantes com interesses pertinentes a Ultragaz,
ou ainda, individuos ou entidades que assumam algum tipo de risco, direto ou indireto, em face da
sociedade. Entre estes, destacam-se: as tradicionais, compostas por Acionistas e Investidores;
Colaboradores (empregados diretos e demais integrantes da for¢ca de trabalho/terceiros); Sociedade civil
organizada (comunidade, entidades técnicas e académicas, entidades de classe, ONG’s e Midia);
Fornecedores; Clientes e Consumidores Finais; e as nao-tradicionais, compostas por outras partes
interessadas (Revenda, Governo/Poder Publico, Agéncia Nacional do Petr6leo — ANP). Também
conhecidos como Publicos Estratégicos.

= Servicos Ecossistémicos (ou servicos dos ecossistemas, servicos ambientais ou servicos
ecolégicos): Sao os beneficios que as pessoas obtém dos ecossistemas. Os exemplos incluem agua
doce, madeira, regulacao do clima, protecdo contra riscos naturais, controle da erosdo e recreacdo. Sao
subdivididos em 4 categorias de servi¢os: 0s servi¢cos de aprovisionamento (bens e produtos extraidos dos
ecossistemas); servicos de regulacao (beneficios obtidos pelo controle - provido pelos ecossistemas — de
processos naturais); servicos culturais (beneficios nao tangiveis obtidos dos ecossistemas, como o lazer)
e servicos de apoio (processos naturais necessarios para a manutencdo dos demais servi¢cos, como 0s
ciclos biogeoquimicos).

5. DOCUMENTOS RELACIONADOS

e Politica de Investimento Socioambiental — Pl 74.001.UG
e Politica de Voluntariado — Pl 74.003.UG

6. PRINCIPIOS

Signatéria da Rede Brasil do Pacto Global (ONU), a Ultragaz se compromete com o Desenvolvimento Sustentavel
a partir dos 4 temas relevantes a este organizacao — Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e Anticorrupgéo
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— divididos em 10 principios derivados da Declaracdo Universal de Direitos Humanos, da Declaracao da
Organizagdo Internacional do Trabalho sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho, da Declaragéo do
Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento e da Convencdo das Nag¢Bes Unidas Contra a Corrupcgéo.
https://www.pactoglobal.org.br/10-principios.

O amadurecimento das praticas sustentaveis da empresa € um processo alcancado com a efetiva participagédo e
envolvimento de todas as suas areas de negocio e pulblicos de interesse, de forma a viabilizar e efetivar os
compromissos assumidos pela empresa. A implantacdo, de forma progressiva e planejada, desses compromissos,
também tem como suporte principios relacionados a estratégia de sustentabilidade da empresa:

Gerar valor para todos os colaboradores diretos e terceirizados, com programas e politicas de seguranca,
bem-estar e saude integral (fisica e mental, por meio do compromisso constante em eliminar os perigos e
reduzir os riscos e prevenir acidentes, lesdes e doencas - problemas de salde relacionados ao trabalho),
diversidade e incluséo, desenvolvimento profissional amplo e respeito e protecdo aos direitos humanos
em toda a cadeia de valor. Para a Ultragaz, é fundamental combater, em qualquer elo da sua cadeia,
violagbes dessa natureza, incluindo trabalho forgcado e infantil e a exploracdo sexual de criangas e
adolescentes. A empresa apoia a liberdade de associagéo sindical, garante de forma efetiva a participacéo
e consulta dos trabalhadores e, se existirem, dos representantes dos trabalhadores, respeita as jornadas
de trabalho e promove o trabalho decente e a remuneracéo justa para todas as partes.

Gerar valor para fornecedores, parceiros de revenda e clientes por meio de estratégias de inovagéo
voltadas a ecoeficiéncia (dgua, emissbes, energia, residuos, insumos, logistica) nas operacdes,
promovendo novas solugdes para a transigcao energética em um mundo com cada vez menos carbono na
atmosfera. Gerar valor para as diferentes comunidades no Brasil onde a empresa atua, fomentando o
desenvolvimento sustentavel (econdmico, social e ambiental) local, por meio da expanséo dos negécios e
de um abrangente programa de Investimento Social Privado com impacto positivo no indice de
Desenvolvimento Humano (IDH)

Prevencéo e minimizacdo dos impactos ambientais, incluindo a prevencao da poluicdo, advindos de sua
atividade e do uso planejado de recursos naturais, incluindo estimulo a sua cadeia de valor;

Gerar valor para investidores e toda a sociedade por meio do protagonismo setorial e lideranga em
melhores préaticas de governancga, transparéncia de informagdes (financeiras e ndo financeiras), advocacy
responsével, do cuidado com a seguranca dos dados, com compromissos publicos por um mundo melhor,
mais justo e com menos carbono.

Gerar valor para o planeta, com ecoeficiéncia no uso de recursos naturais, na reducéo de emissdes e
residuos e na gestdo quimica responsavel.

Principios de gestéo:

Atendimento aos requisitos legais, instrumentos internacionais, normativos e outros requisitos, definidos
como aplicaveis, e estimular o cumprimento destes em sua cadeia de valor

Atendimento das melhores praticas de ética empresarial, incluindo o combate a corrupgdo, extorsao,
suborno e conflitos de interesse; privacidade e seguranca de dados; responsabilidade financeira e
accountability; concorréncia justa e antitruste; valorizacdo da propriedade intelectual, o controle de
exportacao e sanc¢des econdmicas, assim como monitorar denuncias de atos ilicitos e proteger contra
retaliacdes.

Estabelecimento de uma Governanga responsavel pelo planejamento, condugdo, monitoramento e
avaliacdo das ac¢6es de sustentabilidade, de forma coerente e qualificada.
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Disseminacdo do conceito, temas, praticas, instrumentos e metodologias fundamentadas na visdo de
sustentabilidade por meio da capacitacdo nesses temas dos principais publicos de relacionamento da
empresa.

Estabelecimento de um processo permanente de transparéncia, com abertura de dialogo e comunicagao
com as partes interessadas, sobre as a¢cdes empreendidas voltadas a sustentabilidade do negdcio.
Estabelecimento de um sistema adequado de monitoramento que permita o acompanhamento, a
avaliacdo sistematica de acfes e de resultados alcancados, para a promocédo de aprendizado e
aperfeicoamento continuos.

Busca pela exceléncia por meio da melhoria continua do sistema de gestao e seu desempenho.

7. DIRETRIZES DE SUSTENTABILIDADE

A busca pela maximizacdo do valor da empresa para stakeholders considera as seguintes diretrizes e objetivos
estratégicos de sustentabilidade:

7.1. DIRETRIZ 1: ENERGIA HUMANA

Promover uma abordagem de saude integral, com foco na promocao da qualidade de vida, a sadde mental
e a integridade fisica dos colaboradores.

Criar uma estratégia de desenvolvimento amplo de talentos, orientada por principios de equidade,
diversidade e inclusédo, que compreenda todos os processos de gestdo da Companhia e observe os mais
altos padrdes praticados no mercado.

7.2. DIRETRIZ 2: ENERGIA PARA INOVAR

a)

b)

SOLUCOES COM GLP

Promover a gestdo sustentavel, baseada em critérios ESG, para fornecedores e parceiros de revenda,
elevando o padrdo de praticas ambientais e sociais, com énfase para a adeséo aos Principios de Direitos
Humanos em suas operagdes.

Ampliar o portfolio de produtos e servigos, com base em novas aplicagbes de GLP e novas solucdes
tecnolégicas de relacionamento, valorizando total seguranca e informag@es transparentes; e desenvolver
solugBes energéticas voltadas a descarbonizagdo da economia.

SOLUCOES ENERGETICAS
Pesquisar, desenvolver e implantar instrumentos e solu¢des energéticas voltadas a descarbonizacdo da
economia

7.3. DIRETRIZ 3: ENERGIA CIDADA

Contribuir para melhorar o indice de Desenvolvimento Humano (educac&o, renda e saide) por meio de
Investimento Social Privado estratégico, a) potencializando a educacao de sustentabilidade aos jovens; b)
promovendo a inclusdo social por meio do empoderamento feminino e empreendedorismo local, em
paralelo com a expansdo do negdcio de GLP domiciliar e c) contribuindo para a descarbonizagédo do
planeta.

Fortalecer o voluntariado, incentivando acdes de interesse coletivo, que promovam a transformacédo de
comunidades, sempre em sintonia com o Investimento Social Privado da Ultragaz.
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7.4. DIRETRIZ 4: ENERGIA ETICA
e Praticar uma governancga integra e responsavel, com préticas consistentes e transparentes em seguranga
de dados, divulgacdes financeiras e nao financeiras.
e Contribuir para o setor com protagonismo em advocacy para pautas regulatérias que permitam novos usos
do GLP durante a transicdo energética.

E como base para todas as diretrizes:

e Aprimorar continuamente a seguranca operacional e a ecoeficiéncia das operagbes da empresa,
garantindo a integridade de seus ativos operacionais, otimizando o uso de 4gua e energia - através da
eficiéncia energética e do estudo de fontes renovaveis -, e reduzindo geracéo de residuos e emissdes de
gases de efeito estufa.

8. RESPONSABILIDADES

» Geréncia de Sustentabilidade: ligada & Diretoria de Administracdo e Controle, é responsavel pela
implantagdo da estratégia de sustentabilidade da Ultragaz, elaborando, promovendo e monitorando
programas, projetos e agbes sobre o tema, transversais as diversas areas de negoécios. Esta Geréncia da
suporte a tomada de decisdes socioambientais, por meio do acompanhamento e analise de tendéncias de
sustentabilidade — mercado e setor — e avaliagdo de riscos e oportunidades relevantes para o negdcio. E de
responsabilidade desta area o controle e monitoramento dos fluxos de informacéo e a producgéo de contetido
dirigidos de prestacdo de contas para publicos estratégicos da Companhia, sobre sustentabilidade; assim
como a articulagdo do relacionamento da empresa com 6rgaos representativos de temas relevantes para o
negocio, que oferecam oportunidades para evolugéo dos temas correspondentes as diretrizes estratégicas de
sustentabilidade.

= Comitéde Sustentabilidade: A Geréncia de Sustentabilidade da Ultragaz participa de reunides periédicas
com a Holding e demais negdcios do Grupo Ultra a fim de discutir tendéncias, diretrizes, politicas e acdes ESG
comuns e relevantes para os mercados e setores envolvidos.

9. VALORES
N&o aplicavel.

10. ANEXOS

10.1 Compromissos da Ultragaz com publicos especificos para a geragéo de valor

Daniela Gentil
Gerente de Sustentabilidade
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10.1 COMPROMISSOS DA ULTRAGAZ COM PUBLICOS ESPECIFICOS PARA A GERACAO DE

VALOR

I- PUBLICOS ESPECIFICOS DE RELACIONAMENTO PARA A GERACAO DE VALOR:

L CLIENTE ettt ettt a ettt et n s st snas 06
2. REVENDA AUTORIZADA ULTRAGAZ ..ot 07
3. COMUNIDADE........coiiiiteeeceeeete ettt ettt n s ettt en s eeaeanaens 08
4. INVESTIDORES E SOCIEDADE ....cocoeuiieiieieieeeeeeeeeeeee e 09
5. FORNECEDORES E CONTRATADOS.......coiiuiieieeieieieteteteeeeeenee e ennaea, 09
6. FUNCIONARIOS. .......coiiiteieeeieeeeee ettt ettt st snnnas 10
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| - COMPROMISSOS DA ULTRAGAZ COM PUBLICOS ESPECIFICOS PARA A GERACAO DE VALOR

A Ultragaz assume os compromissos mencionados abaixo com o objetivo de gerar valor para seus principais
publicos de relacionamento, como clientes, revendas, sociedade, fornecedores, contratados e funcionarios e as
areas transversais estratégicas, de meio ambiente, seguranca, salde ocupacional, responsabilidade social e
qualidade.

No processo de engajamento com as partes interessadas, a Ultragaz adotard as seguintes préticas: prestacdo de
contas e recebimento de feedback; gestdo dos impactos e relacionamentos decorrentes da atividade usual da
companhia; gerenciamento de crises ou situagées de conflito com uma ou mais partes interessadas; avaliacdo dos
impactos de um novo projeto/produto ou significativas modificagdes nos ja existentes; planejamento de um novo
projeto/produto, ou de significativas modificagcbes nos existentes; e busca de oportunidades para inovacdo e
criagéo de valor. Fonte: indice de Sustentabilidade Empresarial.

1-CLIENTE

A Ultragaz se compromete a oferecer produtos e servigos da mais alta qualidade, que agreguem valor para a vida
e para o negécio de seus clientes, atuando com proatividade, criatividade e inovagéo, buscando a superagéo de
suas expectativas e necessidades de forma a fortalecer e perpetuar a relagéo de parceria. Para o alcance desse
objetivo, assume 0s seguintes compromissos:

1.1.Comunicacéo

Estabelecer uma Politica com estratégias de comunicacdo que propicie uma relagdo transparente com seus
clientes promovendo, além do acesso a informagdes sobre o produto (caracteristicas), o esclarecimento sobre
davidas e a disseminacgao de causas de interesse publico (contribuigdo para o bem-estar da sociedade).

1.2.Qualidade no Atendimento

Oferecer um atendimento de qualidade ao cliente, fundamentado em uma relacdo de respeito e confianca, por
meio do treinamento dos funcionérios, da consulta e monitoramento sistemético das demandas para a rapida
tomada de decisdes na resolucdo de problemas. Estabelecer um processo que permita conhecer e identificar
novas oportunidades de melhoria na busca da satisfacéo e fideliza¢do do seu cliente.

1.3.Qualidade dos Produtos e Servicos

Atender aos requisitos legais e outros requisitos e estabelecer procedimentos que garantam a qualidade de seus
produtos e servicos. Eliminar qualquer risco ou dano potencial por meio de a¢fes preventivas, da realizacdo de
estudos e pesquisas, e do treinamento sistematico de seus funcionarios, buscando a seguranca e confianga de
seus clientes.
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2 - REVENDA AUTORIZADA ULTRAGAZ

As Revendas sdo as representantes diretas da empresa junto ao seu consumidor final, tomando decisfes,
solucionando problemas, criando, inovando e aperfeicoando, de forma continua, seu negécio. As Revendas fazem
a diferenca, portanto, devem ser e estar preparadas para exercer suas funges fundamentadas nos principios de
sustentabilidade e alinhadas aos valores da empresa. A Ultragaz, buscando uma relagdo saudéavel e justa com as
revendas, gque traga retorno para o negdécio, assume 0s seguintes Compromissos:

2.1. Selecéo

Realizar a selecdo das revendas de forma transparente a partir de diretrizes que orientem sua atuacéo
considerando o cumprimento da lei em todos os aspectos, a avaliacdo das condi¢cdes de seguranga e saude
ocupacional oferecidas aos funcionarios (para a Ultragaz, € imprescindivel a constante aten¢&o aos equipamentos
de protecdo individual; & seguranca de maquinas; a preparacao dos times para emergéncias; a gestao de
incidentes e acidentes; a ergonomia necessaria nos locais de trabalho; ao manuseio de produtos quimicos e a
protecé@o contra incéndio), o atendimento aos principios da Ultragaz relacionados a aspectos socioambientais e
bem-estar dos animais (a Ultragaz repudia atos de violéncia, abuso ou exploracdo de animais, seja nas unidades
da companhia ou nas revendas integradas, com base na Lei dos Crimes Ambientais - 9.605/98), buscando, assim,
0 estabelecimento de soélidas parcerias que promovam o crescimento e a manutencao do negocio.

2.2.Qualidade no Atendimento

Realizar um atendimento de qualidade junto as revendas promovendo o continuo aperfeicoamento do seu modelo
de gestdo, por meio de cursos, capacitacdo dos funciondrios com foco no conhecimento sobre o produto,
seguranca no seu manuseio, instalacdo e o esclarecimento de davidas aos clientes, de forma a promover a
valorizagdo da revenda e a motivacdo na busca permanente da qualidade.

2.3.Monitoramento e Avaliacéo

Estabelecer sistemética de monitoramento e avaliacdo dos processos e da gestdo de forma a possibilitar o
acompanhamento e o controle para a realizacéo de melhorias e agilidade na tomada de decisfes tendo em vista
a minimizacao de impactos adversos ao negocio.

2.4.Apoio a Comunicagéo da Revenda

Apoiar o negécio da revenda por meio do alinhamento da rede a sua estratégia de comunicac¢éo, vinculada as
metas de negécio, realizando encontros, treinamentos, disponibilizando materiais impressos e eletrénicos com
informacgBes sobre os produtos e servigos, além da realizacdo de campanhas pontuais e regionais atreladas ao
plano de Marketing da empresa que se fundamenta em seus valores e principios.

2.5.Parceria Revenda Ultragaz em Projetos Sociais e Ambientais
Estabelecer parcerias estratégicas com sua rede de revendedoras para a realizagao de campanhas, programas e
projetos socioambientais de interesse publico, em ambito nacional.
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3 - COMUNIDADE

A Ultragaz considera o relacionamento com a comunidade e a contribuicdo da empresa para a reducdo de
desigualdades, promovendo um clima de cooperacédo e de apoio mutuo que favorece o desenvolvimento local a
partir da expansdo do negocio. E com essa visdo que a empresa assume como COmpromisso:

3.1.Qualidade na Relagdo com a Comunidade

Estabelecer um bom relacionamento com a comunidade por meio da definicdo e disseminacéo de diretrizes de
relacionamento comunitério que favorecam o dialogo, a antecipagéo na resolucdo das demandas da comunidade
e a superacgdo de qualguer dano eventual causado por sua atividade. Nesse contexto, a Ultragaz promovera o
fortalecimento do voluntariado corporativo, incentivando ag¢bBes de interesse coletivo, que promovam a
transformacédo das comunidades.

3.2. Investimento Social Privado

Contribuir para melhorar o indice de Desenvolvimento Humano (educac&o, renda e saude) local, potencializando
a educagdo, a inclusdo social, assim como contribuindo para a salde das pessoas por meio da descarbonizacéo
do planeta.

3.2.1. Principios do Investimento Social Privado da Ultragaz:

= Acao orientada a promogéao e ao desenvolvimento;

= Estabelecimento de parcerias;

= Alinhamento a estratégia do negdcio;

= Foco nas ag¢les: educacao, cultura e meio ambiente;

* Foco nos publicos: criancas e adolescentes de instituicdes e escolas publicos e mulheres em situacéo de
vulnerabilidade social;

*» Integracdo e participacdo de diversas areas de negdcio da empresa (acionistas e demais partes
interessadas);

= Disponibilizacdo de diferentes recursos: financeiros, humanos e materiais;

e Valorizagdo de rede de pessoas, organiza¢des e conhecimentos diversos;

e Estabelecimento de uma agenda positiva com o poder publico.

3.2.2. Eixos de Atuacao, Publico Beneficiario e Abrangéncia

A Ultragaz entende que os impactos e resultados do seu investimento social serdo amplificados na medida em
gue sejam direcionados e nao dispersos em focos diversos. A partir dessa visdo foram definidos para o
investimento social da Empresa, os trés eixos a seguir:

e Projetos de Educacgéo, Cultura e Meio Ambiente dirigidos a criancas, jovens e mulheres em situagéo
de vulnerabilidade de abrangéncia nacional ou regional.

e Projetos de Apoio ao Desenvolvimento Sociocultural dirigidos as comunidades do entorno das
unidades da empresa.

e Campanhas Educativas de caréater orientador e preventivo, nas areas de salude, bem-estar, seguranca e
preservacdo ambiental, dirigidas a sociedade como um todo e de abrangéncia nacional.
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3.2.3. Modalidades de Atuacéo

e Projetos Exclusivos Ultragaz: S&o projetos e programas de &mbito nacional, planejados pela empresa.

e Projetos Patrocinados: S&o projetos com foco na educacao e cultura de criancas, jovens e mulheres e
de iniciativa de instituicdes sociais e organizacfes da sociedade civil.

e Parcerias: Estabelecimento de parcerias com 6rgaos publicos, associacdes de classe e empresas para o
desenvolvimento de campanhas de promoc¢ao do bem-estar da sociedade.

3.2.4. Diretrizes de Gestéo

Em seu processo de relacionamento com a comunidade local, a Ultragaz adota as seguintes diretrizes de gestao:
Mapear, identificar e avaliar os riscos e impactos gerados na comunidade resultantes das atividades da companhia;
Adotar uma hierarquia de mitigag&o para evitar ou, quando néo for possivel evitar, minimizar e, nos casos em que
permanecam impactos residuais, compensar/neutralizar os riscos e impactos; Garantir que as reclamacfes das
comunidades sejam respondidas e gerenciadas de forma apropriada; Promover e proporcionar meios de
engajamento apropriado; e Assegurar que informacdes sociais pertinentes sejam divulgadas e disseminadas.

4 — INVESTIDORES E SOCIEDADE

A Ultragaz considera que o relacionamento equilibrado, ético e transparente com investidores, 6rgéos publicos e
a sociedade em geral contribui para um clima de confianca e cooperagédo que favorece o estabelecimento de
parcerias e a promogao do bem privado e do bem-estar publico. E com essa visdo que a empresa assume como
COMpromisso:

4.1. Qualidade na Relagdo com Investidores e Sociedade

Promover e incentivar o didlogo com investidores e sociedade, a partir de prestacao de contas dirigida e relevantes
para esses publicos, a fim de disseminar as boas praticas e os desafios da Ultragaz frente aos temas de
sustentabilidade, gerando confianc¢a pela transparéncia no acesso as informacfes da empresa.

5 - FORNECEDORES E CONTRATADOS

Para a Ultragaz os fornecedores e contratados sdo parceiros estratégicos na realizacdo de seu negécio e se
constituem em um elo fundamental na sustentacéo da cadeia de valor da empresa, através de préaticas de gestédo
e/ou influéncia conforme aplicavel. Nesse sentido, a empresa busca desenvolvé-los, atuando com transparéncia
nos requisitos e relacdes, apoiando a melhoria de seus processos, cumprindo os contratos estabelecidos de forma
a preservar a competitividade, os Direitos Humanos e o respeito ambiental e, assim, assegurar a longevidade da
relacdo. Assume para o alcance desses objetivos, 0s seguintes compromissos:

5.1. Selecéao

Realizar a selecao de seus fornecedores e contratados de forma transparente considerando o cumprimento dos
requisitos legais e demais requisitos em todos 0s aspectos e o atendimento as diretrizes expressas nos
procedimentos especificos que orientam entre outros aspectos a homologacédo e qualificacdo, considerando a
responsabilidade social, as condi¢cdes de Seguranca e Saude do Trabalhador, a rejeicao de pecas falsificadas,
aspectos ambientais relativos aos processos e servi¢os, por meio de visitas de avaliacdo e acompanhamento para
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desenvolvimento e melhoria, de forma a estabelecer parcerias, a partir do compartilhamento de responsabilidades,
gue assegurem o crescimento e a manutencao do negécio.

5.2. Apoio ao Desenvolvimento do Negdcio do Fornecedor e Contratados

Apoia-los em sua qualificagdo por meio de informacao e capacitacdo de forma a promover uma gestao com base
em requisitos socioambientais e a melhoria continua dos servigos e produtos fornecidos contribuindo para o
fortalecimento dos negdcios e da parceria.

5. 3. Relagdes com Trabalhadores Terceirizados e Temporarios

Promover um ambiente de trabalho saudavel, fundamentado nos principios e valores da empresa, por meio do
estabelecimento de procedimentos relativos ao cumprimento da legislagéo, de um sistema de monitoramento e
avaliacdo das condi¢bes de trabalho, das préticas legais e trabalhistas da empresa fornecedora dos servigos e
integrando os terceirizados nos requisitos de qualidade, seguranca, salde ocupacional, meio ambiente e
responsabilidade social de forma a promover o alinhamento dos servicos prestados ao padrdo da Empresa. Assim
como para os colaboradores da Ultragaz, € imprescindivel que os trabalhadores terceirizados e temporarios
tenham constante atencdo ao adequado cumprimento dos procedimentos internos para a correta execucao das
operacdes, aos equipamentos de prote¢do individual; & seguranca de maquinas; a preparacao dos times para
emergéncias; a gestdo de incidentes e acidentes; a ergonomia necessaria nos locais de trabalho; ao manuseio de
produtos quimicos e a protecao contra incéndio.

6- FUNCIONARIOS

A Ultragaz reconhece em seus funcionéarios parceiros essenciais na gestao de seu negécio, sendo assim busca a
satisfacdo e o fortalecimento da relagéo de forma a gerar valor para todos os seus funcionarios para, a partir disso,
contribuir para o sucesso do negécio e a perpetuagdo da empresa. Para a manutengéo da parceria e 0 permanente
envolvimento dos funcionarios, assegura programas e politicas de seguranca, bem-estar e saude integral (fisica e
mental), diversidade e inclusédo, desenvolvimento profissional amplo e respeito aos direitos humanos.

6.1. Integracéo e Alinhamento

Promover, desde o processo de admissdo e fundamentado em seus valores, a integracao de seus funcionérios
por meio da disseminacéo sistemética de suas politicas e procedimentos que orientam a conduta e estabelecem
canais de comunicacéo para o didlogo participativo de forma a propiciar um bom clima de trabalho e o alinhamento
na atuacgao.

6.2. Promocéo da Diversidade

Atender aos requisitos legais e outros requisitos, relativos aos aspectos de valorizacdo da diversidade,
promovendo interna e externamente ac¢des inclusivas, desde os processos de admissdo, as movimentacdes de
pessoal quanto a cargos e salarios e demisséo, combatendo qualquer forma de assédio e discriminagéo, tais como,
raca, orientacdo sexual, género, faixa etaria, religido, opinido politica, ascendéncia social, nacionalidade e
deficiéncias de qualquer natureza, buscando a equidade no tratamento e remuneracao.

6.3. Seguranca, Saude Ocupacional e Condi¢c8es de Trabalho

Atender aos requisitos legais e outros requisitos, em todos os aspectos relativos a seguranca, sadde ocupacional,
e condicBes de trabalho e estimular seus funcionarios a assumirem atitudes responsaveis no cumprimento dos
requisitos aplicaveis de uma gestédo responsavel, estabelecendo processos de monitoramento e avaliagéo e
oferecendo uma estrutura e ambiente de trabalho de exceléncia, de forma que os compromissos profissionais
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exigidos de seus funcionarios ndo afetam sua qualidade de vida pessoal e salde mental. Para a Ultragaz, é
imprescindivel a constante atengdo aos equipamentos de protecdo individual; a seguranca de maquinas; a
preparacao dos times para emergéncias; a gestdo de incidentes e acidentes; a ergonomia necessaria nos locais
de trabalho; ao manuseio de produtos quimicos e a protecdo contra incéndio.

6.4. Desenvolvimento Profissional

Promover o desenvolvimento profissional e pessoal de seus funcionarios isento de qualquer forma de
discriminacao, utilizando-se do ciclo de avaliacéo que orienta as a¢des de capacitacdo e aprimoramento continuo
gerando oportunidade de ascensédo profissional, motivacéo, a exceléncia no desempenho e a valorizacdo de
talentos.

6.5. Remuneracédo e Beneficios
Valorizar o funcionario por meio de uma politica de remuneracéo e beneficios justa, alinhada ao mercado, isenta
de qualquer forma de discriminacédo, e buscando reduzir a diferenca entre o maior e o0 menor salario praticado.

6.6. Liberdade de Associacéo,

Buscar o didlogo constante com as entidades representativas dos empregados, como sindicatos, garantindo o
direito a negociagéo coletiva e a liberdade de associagéo sindical.
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