PROMOCAO O O GAS ULTRAGAZ
DUVIDAS FREQUENTES

SOBRE O CONCURSO

O que é o concurso “O o Gas”?

Uma acao da Ultragaz onde o usuario deve postar conteudos realizando um desafio
semanal utilizando a hashtag da campanha para concorrer a prémios. No video o
participante devera realizar uma sequéncia de embaixadinhas sem nimero minimo, sem
deixar a bola cair. No momento da embaixadinha o participante devera inserir de qualquer
forma a expressao: “O o gas”, de forma criativa.

Por que a Ultragaz esta realizando este concurso?
Para engajar o publico com a marca durante o periodo da Copa do Mundo.

Durante quanto tempo acontece o Concurso?
Mecanica 1 - 28/05/18 a 10/06/18
Mecanica 2 - 11/06/18 a 17/06/18
Mecanica 3 - 18/06/18 a 24/06/18
Mecanica 4 - 25/06/18 a 01/07/18
Mecanica 5 - 02/07/18 a 08/07/18

Quanto tempo tenho para postar os meus videos e participar?
O participante podera postar quantos videos desejar desde que utilize a #torcidaoogas,
sempre respeitando as datas limites de cada mecanica.

Como acontece o Concurso?

Para participar deste concurso os internautas interessados, deverao postar na timeline do
Instagram (Apenas na timeline, ndo serdo mapeados os videos enviados via stories) ou
YouTube, 01 (um) video de até 60 segundos com a #(hashtag)torcidaoogas. Em cada
semana de apuragdo uma mecanica diferente sera a valida para participar.

Mecanica 1: embaixadinha normal;

Mecénica 2: embaixadinha com a cabecga,;

Mecéanica 3: embaixadinha com os joelhos;

Mecanica 4: dois amigos fazendo embaixadinhas juntos e trocando a bola;
Mecanica 5: trés amigos fazendo embaixadinhas juntos trocando a bola.



Quais sao os prémios?
Serao distribuidos para 08 contemplados, 08 kits ( 1 para cada ganhador) contendo os
seguintes prémios:

1) 1 celular iPhone 8 de 64 GB;
2) 1 camiseta do time Ultragaz;
3) 1 pelucia do nosso mascote, o Ultrinho;

Como os prémios serao entregues?

Os prémios seréo entregues aos ganhadores no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados
a partir da data da apuracéo, livre e desembaracados de quaisquer 6nus, no enderego por
eles fornecidos por ocasiao do comunicado de sua premiagao por parte da promotora.

Quais sao as datas de participagao e da premiagao?

DATA LIMITE DE PARTICIPACAO DATA DA DIVULGACAO DO CONTEMPLADO
28/05/18 a 10/06/18 | 13/06/18

11/06/18 a 17/06/18 | 20/06/18

18/06/18 a 24/06/18 | 27/06/18

25/06/18 a 01/07/18 | 04/07/18

02/07/18 a 08/07/18 | 11/07/18

Como ficarei sabendo se fui o ganhador?

Os contemplados serdao comunicados no prazo de 10 (dez) dias, contados da sua
identificacdo e/ou da divulgacao do resultado deste concurso, por meio de marcagéao de
publicagdo no mural da pagina do concurso, em uma das redes sociais da Ultragaz.

TERMOS E CONDICOES

Quais sao os termos e condigées do Concurso?

Para participar deste concurso os internautas interessados, deverao postar na timeline do
Instagram (Apenas na timeline, ndo serdo mapeados os videos enviados via stories) ou
YouTube, 01 (um) video de até 60 segundos com a #(hashtag)torcidaoogas. Em cada
semana de apuragdo uma mecanica diferente sera a valida para participar.

PARA SE INSCREVER

Quem pode participar desta promogao?

Todos podem participar desta promog¢ao, exceto os funcionarios da Ultragaz, revendedores
autorizados Ultragaz e Brasilgas e funcionarios das revendas autorizadas Ultragaz e
Brasilgas, do escritorio Helena Zoia Sociedade de Advogados, RAI, ABLAB, bem como as
demais pessoas envolvidas diretamente nesta agdo promocional.

Sou funcionario Ultragaz posso participar do concurso?

Nao poderao participar da presente promogao os funcionarios da Ultragaz, revendedores
autorizados Ultragaz e Brasilgas e funcionarios das revendas autorizadas Ultragaz e
Brasilgas, do escritorio Helena Zoia Sociedade de Advogados, RAI, ABLAB, bem como as



demais pessoas envolvidas diretamente nesta acdo promocional, sendo exclusivamente de
responsabilidade da empresa promotora a observancia e a conferéncia no ato da apuragao.

Sou funcionario Ultragaz posso participar do concurso?

Nao poderao participar da presente promogao os funcionarios da Ultragaz, revendedores
autorizados Ultragaz e Brasilgas e funcionarios das revendas autorizadas Ultragaz e
Brasilgas, do escritorio Helena Zoia Sociedade de Advogados, RAI, ABLAB, bem como as
demais pessoas envolvidas diretamente nesta acdo promocional, sendo exclusivamente de
responsabilidade da empresa promotora a observancia e a conferéncia no ato da apuragao.

Sou revendedor autorizado Ultragaz, posso participar do concurso?

Nao poderao participar da presente promocao os funcionarios da Ultragaz, revendedores
autorizados Ultragaz e Brasilgas e funcionarios das revendas autorizadas Ultragaz e
Brasilgas, do escritorio Helena Zoia Sociedade de Advogados, RAI, ABLAB, bem como as
demais pessoas envolvidas diretamente nesta acdo promocional, sendo exclusivamente de
responsabilidade da empresa promotora a observancia e a conferéncia no ato da apuragéo.

Sou fornecedor Ultragaz (Ex.: Vermont) posso participar do concurso?

Nao poderao participar da presente promocao os funcionarios da Ultragaz, revendedores
autorizados Ultragaz e Brasilgas e funcionarios das revendas autorizadas Ultragaz e
Brasilgas, do escritorio Helena Zoia Sociedade de Advogados, RAI, ABLAB, bem como as
demais pessoas envolvidas diretamente nesta agdo promocional, sendo exclusivamente de
responsabilidade da empresa promotora a observancia e a conferéncia no ato da apuracgao.

Quem nao pode participar do concurso?

N&o poderao participar da presente promogéao os funcionarios da Ultragaz, revendedores
autorizados Ultragaz e Brasilgas e funcionarios das revendas autorizadas Ultragaz e
Brasilgas, do escritorio Helena Zoia Sociedade de Advogados, RAI, ABLAB, bem como as
demais pessoas envolvidas diretamente nesta agdo promocional, sendo exclusivamente de
responsabilidade da empresa promotora a observancia e a conferéncia no ato da apuracgao.

Se eu estiver no exterior, posso participar?

Segundo o regulamento da promogao, podem participar os internautas maiores de 18 anos
residentes no territério nacional e cadastrados nas redes sociais Youtube e Instagram.
Assim sendo, todas as pessoas que preencherem esses requisitos, podem participar
mesmo estando no exterior.

Como me inscrevo?

Para participar deste concurso os internautas interessados, deverao postar na timeline do
Instagram (Apenas na timeline, ndo serao mapeados os videos enviados via stories) ou
YouTube, 01 (um) video de até 60 segundos com a #(hashtag)torcidaoogas. Em cada
semana de apuracdo uma mecanica diferente sera a valida para participar.

O que néo é permitido?
Serao excluidas da participagdo no presente concurso, todos os videos que de algum modo
ilustrarem ou contiverem imagens/mensagens improprias, de conotagdes contrarias aos



bons costumes, a moral e as leis vigentes, ou ainda que configurem alusdes desonrosas as
pessoas em geral. Videos que contenham propaganda de empresas na roupa dos
participantes e que fagam qualquer mengao a Copa do Mundo da Russia 2018 bem como
as selegdes de futebol participantes e as empresas patrocinadoras do evento.

Quantas vezes posso participar?
O participante podera postar quantos videos desejar desde que utilize a #torcidaoogas,
sempre respeitando as datas limites de cada mecénica.

Posso concorrer em todas as mecéanicas do concurso?
O participante podera postar quantos videos desejar desde que utilize a #torcidaoogas,
sempre respeitando as datas limites de cada mecéanica.

Como posso ter certeza que estou concorrendo a promog¢ao?

Sera considerado “participante” deste concurso, a pessoa que habilitou a sua rede social
em modo publico e que tenha aceitado todos os termos e condi¢cdes desta promocao. Nao
serdo considerados participantes, terceiros que tenham, tdo somente, utilizado as
ferramentas de publicagdo no mural, por compartilhamento ou postagem de quaisquer
agdes/conteudos referentes a este Concurso.

Minhas informacgoes pessoais serdo difundidas?

Os titulares dos videos escolhidos desde ja autorizam e cedem a Ultragaz, de forma
gratuita, a fazer uso de suas imagens, nomes e som de voz, bem como dos videos
escolhidos em qualquer tipo de midia e pegas promocionais para divulgagao do resultado
do concurso, pelo prazo de 01 (um) ano contado a partir do encerramento do evento. Caso
aparegam nos videos escolhidos outras pessoas além do proéprio participante, este devera
providenciar junto a essas pessoas um termo de autorizacdo de uso de imagem, nos termos
da presente clausula.

Quais informagoes serao disponibilizadas para o publico?

Os titulares dos videos escolhidos desde ja autorizam e cedem a Ultragaz, de forma
gratuita, a fazer uso de suas imagens, nomes e som de voz, bem como dos videos
escolhidos em qualquer tipo de midia e pegas promocionais para divulgagao do resultado
do concurso, pelo prazo de 01 (um) ano contado a partir do encerramento do evento. Caso
aparegam nos videos escolhidos outras pessoas além do proéprio participante, este devera
providenciar junto a essas pessoas um termo de autorizagdo de uso de imagem, nos termos
da presente clausula.

Tenho os direitos autorais?

Os titulares dos videos escolhidos desde ja autorizam e cedem a Ultragaz, de forma
gratuita, a fazer uso de suas imagens, nomes e som de voz, bem como dos videos
escolhidos em qualquer tipo de midia e pegas promocionais para divulgacao do resultado
do concurso, pelo prazo de 01 (um) ano contado a partir do encerramento do evento. Caso
aparegam nos videos escolhidos outras pessoas além do proprio participante, este devera
providenciar junto a essas pessoas um termo de autorizagao de uso de imagem, nos termos
da presente clausula.



Preciso colocar tag nos meus videos?

Para participar deste concurso os internautas interessados, deverao postar na timeline do
Instagram (Apenas na timeline, ndo serao mapeados os videos enviados via stories) ou
YouTube, 01 (um) video de até 60 segundos com a #(hashtag)torcidaoogas. Em cada
semana de apuracdo uma mecanica diferente sera a valida para participar.

Posso postar o video em qualquer rede social?

Para participar deste concurso os internautas interessados, deverdo postar na timeline do
Instagram (Apenas na timeline, ndo serdo mapeados os videos enviados via stories) ou
YouTube, 01 (um) video de até 60 segundos com a #(hashtag)torcidaoogas. Em cada
semana de apuragdo uma mecanica diferente sera a valida para participar.

Tenho que comprar P13 ou algum outro produto para participar da promogao?

A participagao neste concurso € voluntaria e gratuita, ndo estando condicionada, assim
como o resultado deste concurso, em hipétese alguma, a sorte, ao pagamento de preco
e/ou a compra de produtos pelos participantes, sendo, portanto, de carater cultural.

Quem fara parte da Comissao Julgadora?

A Comissao Julgadora sera formada pela equipe de Marketing da Ultragaz, da agéncia RAI
Comunicacgao e se reunira durante o periodo do concurso, na sede da agéncia RAI
localizada a Av. Pompeia, 827, Sao Paulo - SP para julgamento e definicao dos 5 (cinco)
melhores videos.

O que os jurados considerarao ao selecionar os videos vencedores?

Seréao analisados todos os videos que atendem as regras da promogéao e analisados pela
Comissao Julgadora, com base em critérios criativos, cenarios improvaveis, utilizagéo de
objetos reais para fazer a embaixadinha e a meng&o ao 6 o gas de alguma forma no video.

Quando sai o resultado?

DATA LIMITE DE PARTICIPACAO | DATA DA DIVULGACAO DO CONTEMPLADO
28/05/18 a 10/06/18 | 13/06/18

11/06/18 a 17/06/18 | 20/06/18

18/06/18 a 24/06/18 | 27/06/18

25/06/18 a 01/07/18 | 04/07/18

02/07/18 a 08/07/18 | 11/07/18

Como sera divulgado os nomes dos ganhadores?

A divulgacédo dos homes dos contemplados sera realizada nas midias online da Ultragaz
(facebook, Instagram e YouTube), postagens na rede social do contemplado e no site
institucional da companhia.

Se eu for o ganhador, quem deverei contatar?

Os contemplados serao comunicados no prazo de 10 (dez) dias, contados da sua
identificacao e/ou da divulgagao do resultado deste concurso, por meio de marcagao de
publicacdo no mural da pagina do concurso, em uma das redes sociais da Ultragaz.



Os prémios podem ser trocados?

O prémio é pessoal e intransferivel e ndo podera ser convertido em dinheiro nem trocado
por outros bens ou produtos, conforme dispositivo do artigo 1°, §3°, da Lei 5.768/71.

Se eu for ganhador, posso indicar uma pessoa para receber o prémio no meu lugar?

O prémio é pessoal e intransferivel e ndo podera ser convertido em dinheiro nem trocado
por outros bens ou produtos, conforme dispositivo do artigo 1°, §3°, da Lei 5.768/71.

Posso trocar meu prémio por dinheiro?
O prémio é pessoal e intransferivel e ndo podera ser convertido em dinheiro nem trocado
por outros bens ou produtos, conforme dispositivo do artigo 1°, §3°, da Lei 5.768/71.

Quanto tempo tenho para receber o prémio, caso vencedor?

Os prémios serao entregues aos ganhadores no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados
a partir da data da apuracéo, livre e desembaracados de quaisquer 6nus, no enderego por
eles fornecidos por ocasiao do comunicado de sua premiagao por parte da promotora.

O que acontece em caso de fraude comprovada?

Na suspeita de uso indevido de identidade, a Promotora se reserva ao direito de solicitar a
confirmacao de identidade, para que o usuario em questao possa continuar a participar
regularmente no concurso. Na auséncia e/ou na apresentagdo de documentos n&o habeis
para comprovar a veracidade das informagoes, no prazo de 24h, contados da solicitacio, a
Promotora desclassificara imediatamente este participante.



